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Milé kolegyné&, mili kolegové,

davéra zakaznik( a zainteresovanych osob v nas podnik a v jeho produkty je na-
$im nejcennéj$im majetkem. Pouze pokud se chovame poctivé a ¢estné, posilime
spolecenskou ditvéru a ochrdnime koncern Volkswagen, jeho zaméstnance a naSe
Zivotni prostiedi. Patii sem i to, Ze zndme platnd zdkonnd ustanoveni a interni pra-
vidla — a budeme je dodrzovat. Zakladem naseho jednani je Eticky kodex.

N&s koncern je rtiznorody: dnes do néj patfi dvandct znacek ze sedmi evrop-
skych zemi, zhruba 664.000 zaméstnancti, 123 vyrobnich zdvodi a zdkaznici ve
vice nez 150 zemich. Nezavisle na tom, jak rtizni jsme my sami, jak riizny je nas
ptivod, nase ukoly a nase odpovédnosti, nas§im chovdnim a jedndnim neseme od-
povédnost za tispéch naseho podniku a prispivame k trvale udrzitelnému rozvoji.
Nase spole¢né hodnoty urcuji, jak pracujeme, rozhodujeme a jak odpovédné se
chovame k sobé navzdjem i k ostatnim Zivym tvortm.

Eticky kodex koncernu Volkswagen podporuje korektni a odpovédné chovani.
Pomoci vystiznych a praxi blizkych prikladi nabizi orientaci, pomoc a radu pro
kazdodenni praci. Kromé toho tyto piiklady také pomadhaji rozpoznavat chyby
a priméfené na né reagovat. Protoze v koncernu Volkswagen plati: Byt lhostejny
neni ta spravna cesta. O chybach oteviené hovorime, i kdyZ je to nepohodlné.
V pripadé pochybnosti vyhledime kompetentni radu a vyzadame si podporu.

My, predstavenstvo koncernu Volkswagen, jsme presvédceni o tom, ze Eticky
kodex patii mezi zdklady tuspéchu koncernu Volkswagen a jeho znac¢ek. Proto Vs
prosime: Vyuzivejte tento kodex pfi Vasi kazdodenni praci, a pokud si nebudete
jisti, zeptejte se. Pracujme spole¢né na tom, aby koncern Volkswagen jako odpo-
védny zaméstnavatel byl synonymem excelentnich produktt a sluzeb, stejné jako
integrity a férového jednani.



RE




Milé kolegyné, mili kolegové,

Spole¢nost SKODA AUTO je jednim z nejdéle ptisobicich vyrobeti automobilti na
svété. Byla zaloZena v roce 1895 v prukopnické dobé motorismu. Od roku 1991 je
SKODA AUTO souddsti koncernu Volkswagen a své aktivity rozviji v Ceské repub-
lice ve tiech zavodech a také na radé dal$ich mist po celém svété.

My, spole¢nost SKODA AUTO a.s., jako sou¢dst koncernu Volkswagen, se hlasi-
me k déle uvedenym zasaddm chovéni, jejichz pfijetim ¢inime dalsi disledny krok
k uplatnéni své globdlni a lokalni odpovédnosti.

Zasady chovani jsou platné pro viechny zaméstnance spole¢nosti SKODA
AUTO. Zasady chovani nastavuji kli¢ové principy, které tvori zaklady nasi firemni
kultury a jsou nedilnou souéasti nasi kazdodenni prace.

Povést spole¢nosti SKODA AUTO a celého koncernu Volkswagen je do velké
miry ovlivnéna zptisobem jednani, ¢iny a chovanim kazdého zaméstnance. Ne-
vhodné chovani jediného zaméstnance miize zavaznym zptisobem poskodit celou
spole¢nost v podobé ztraty jeji dobré povésti a vzniku pravnich ¢i penéznich rizik.

Nase nové zdsady chovani (Eticky kodex) poskytuji vSem zaméstnanciim névod,
ktery shrnuje podstatné zakladni principy chovani a hodnoty a podporuje je pfi
zvladani pravnich a etickych vyzev v kazdodenni praci. Tyto zasady chovani pred-
stavuji zdvazny soubor pravidel, ktery plati pro vSechny zaméstnance a ¢leny orga-
nu spole¢nosti a za jejichz dodrzovani je odpovédny kazdy jednotlivec.

Jako spole¢nost SKODA AUTO se ztotoziiujeme s férovym a ¢estnym jednanim
v souladu s témito pravidly a zavazujeme se k dodrzovani obsahu dale uvedenych
zdsad chovani. Zadame kazdého zaméstnance spole¢nosti SKODA AUTO bez ohle-
du na pracovni pozici ¢i zatazeni, aby se podrobné sezndmil s novymi zdsadami
chovéni a pouZil je jako zékladni vychodisko pfi rozhodovani v etickych a pravnich
otazkéch v kazdodenni praci.



ETICKY KODEX SKUPINY SKODA AUTO

“Beodond o

Bernhard Maier
Predseda predstavenstva

e

_ Alain Favey
Clen predstavenstva
Prodej a marketing

Wan

Dipl.-Ing. Christian Strube
Clen predstavenstva
Technicky vyvoj

AN

Dipl-Wirt.-Ing. Dieter Seemann
Clen predstavenstva
Oblast nakupu

i

Dipl.-Kfm. Klaus-Dieter
y Schiirmann
Clen predstavenstva
Oblast finance a IT

Dipl.-Ing. Michael Oeljeklaus
Clen predstavenstva
Vyroba a logistika

£/

Ing. Bohdan Wojnar
Clen predstavenstva
Rizeni lidskych zdrojl

/m/wgfgvf

Jaroslav Povsik
predseda Podnikové rady odbord KOVO
SKODA AUTO ass.



2> PREDMLUVA PREDSTAVENSTVA SKODA AUTO






Uspéch naseho podniku rozhodujici mérou zavisi na tom, Ze se my vsichni, tj.
predstavenstvo, vedouci a jeden kazdy zaméstnanec, chovame poctivé, charakter-
né a eticky spravné. To také znamend, ze interné a externé poddvame informace
a komunikujeme pravdivé, komplexné a vcas.

Nasim spole¢nym cilem je pievzit odpovédnost za na$ podnik a chranit pritom
dobrou povést nasich koncernovych znacek. Ridice se principem trvalé udrzitel-
nosti jsme si védomi odpovédnosti za ekonomické, socidlni a ekologické dopady
naseho jednani. K tomu patfi i skute¢nost, Ze my vsichni kdykoli a v§ude respek-
tujeme a dodrzujeme pravidla platni v podniku. Clenové nasich predstavenstev
a nasi vedouci zaméstnanci pritom plni zvlastni a odpovédnou tlohu. Maji funkci
vzoru a museji predchdzet nespravnému chovani v podniku, chranit své zamést-
nance a reprezentovat podnik na zdkladé moralnich zdsad dovnitf i navenek.

Tyto zasady chovani (Eticky kodex) ndm pomohou tim, Ze upozorni na mozné
oblasti rizik a konfliktt a jejich vyznam pro nas podnik a vysvétli je na zdkladé mo-
delovych prikladi.

> Nase odpovédnost jako ¢lena spolecnosti
> Nase odpovédnost jako obchodniho partnera
> Nase odpovédnost na pracovisti

Eticky kodex nam slouzi jako zdvazny navod v kazdodenni praci. Dopliuji jej in-
terni smérnice a pravidla a pracovni smlouvy. Mimoto samoziejmé dodrzujeme
narodni a mezinarodni zdkonné piedpisy. To také znamend, Ze se nepodilime na
aktivitdch zaloZenych na podvodu, porusovani povinnosti pfi spravé ciziho majet-
ku, vydirani, krddezi, zpronevérfe nebo jiného védomé spachaného trestného ¢inu
proti majetku nasich zakaznikt nebo tfetich osob.

Nerespektovani etického kodexu muze vést ke znaénym $koddm, a to nikoli
pouze pro na$ podnik, nybrz i pro nas jako zaméstnance, jakoz i pro nase obchod-
ni partnery a dalsi zainteresované osoby. Eticky kodex je proto zdvazny pro nas
vSechny, nezavisle na tom, zda v podniku ptsobime jako zaméstnanci, vedouci
nebo ¢lenové predstavenstva. Poruseni etického kodexu netolerujeme. Ten, kdo
porusi eticky kodex, musi pocitat s priméfenymi dusledky, které — podle zévaznosti
poru$eni — mohou sahat od pracovnépravnich opatieni pies ob¢anskopravni néro-
ky na nahradu skody az po trestnépravni sankce.

Aby k tomu nedoslo, je na zodpovédnosti kazdého z nas, aby se sezndmil s etic-
kym kodexem, zaclenil jej do svého jednani a ptihlizel k nému pfi rozhodovani. Ve
spornych pripadech si vyzadame kompetentni radu.






Z nasi spolecenské odpovédnosti vyplyva samoziejmé respektovéani a dodrzovéani
zakond. Pri veskerém rozhodovani v podniku jsme povinni respektovat pravni ad,
v jehoZz ramci jedndme.

Kazdy zaméstnanec koncernu Volkswagen si musi byt védom i své spole¢enské
odpovédnosti, zejména lidského blaha a Zivotniho prostiedi, a musi pecovat o to,
aby nas podnik prispival svym dilem k trvale udrzitelnému rozvoji.

Konkrétné ze spolecenské odpovédnosti koncernu Volkswagen vyplyvaji tyto
zasady:

Lidska prava

Vseobecnd deklarace lidskych prav prijata Organizaci spojenych narodt a Evrop-
skd konvence na ochranu lidskych prav a zakladnich svobod uvadéji, jaké poza-
davky a o¢ekavani ma mezindrodni spolec¢enstvi stran, pokud jde o respektovani
a dodrzovani lidskych prav.

Po celém svété respektujeme, chranime a podporujeme platné predpisy na ochra-
nu lidskych prav a prav déti (déle jen ,lidska prava®) jako fundamentélni a obecné
platné pozadavky. Odmitame jakékoli vyuzivani détské, nucené a povinné préice
i jakoukoli formu moderniho otroctvi a obchodovéni s lidmi. To plati nejen pro
spoluprdci uvnité naseho podniku, nybrz samoziejmé i pro chovani nasich ob-
chodnich partnert a nase chovani vii¢i nim.

1jd jako zaméstnanec mohu prispét k dodrzovani lidskych prav. Respektuji lidska
prava jako fundamentalni zdsadu a jsem ostrazity viéi porusovani lidskych prav,
které se odehrava v mém okoli.

Zaznamenam-li ve svém pracovnim prostiedi indicie o porusovani lidskych
prav, zajistim, aby tomuto porusovani bylo zabréanéno nebo aby bylo znemoznéno.



Pokud to bude nutné, informuji o tom svého nadiizeného nebo kontaktni partnery
uvedené v kapitole 7.

Mdte odpovédnost za ndkup urcitého zboZi. Pokud ziskdte indicie, Ze ve vyrobé u dodavatele
jsou zaméstndvdny déti nebo Ze zaméstnanci museji pracovat za nehumdnnich podminek
(napr: jsou vystaveni zdravotnim rizikiim), zahajte nezbytné kroky a informujte svého nadi-
zeného a prislusné atvary odpovédné za trvalou udrzitelnost v dodavatelskych vztazich. Nd$
podnik musi podrobnéji proveérit vztahy s timto obchodnim partnerem a priipadné je ukoncit.

Rovnost Sanci a rovné zachazeni

Rovnost $anci a rovné zachdzeni jsou dtlezitymi pilifi spravedlivého, bezptedsu-
de¢ného a otevieného pristupu. Koncern Volkswagen podporuje slusné a partner-
ské souziti, rozmanitost a toleranci. Jen tak se ndm totiz podafi dosahovat maxi-
madlni produktivity, konkurenceschopnosti, inovativnosti, kreativity a efektivity.

Vsem poskytujeme stejné Sance.

Nikoho nediskriminujeme a nestrpime jakoukoli diskriminaci na zékladé etnic-
ké ¢i narodnostni prislusnosti, pohlavi, vyznani, svétového nazoru, véku, postizeni,
sexudlni orientace, barvy pleti, politickych postojii, socidlniho ptivodu ¢i ostatnich
zdkonem chranénych znak. Praktikujeme rozmanitost, aktivné se zasazujeme za
inkluzi a vytvafime prostredi, které podporuje individualitu kazdého jednotlivce
v zajmu podniku.

Nasi zaméstnanci jsou zdsadné vybirdni, prijimani a podporovéni na zakladé své
kvalifikace a svych schopnosti.

Respektuji zdsady rovnosti $anci a rovného zachazeni a vedu lidi ve svém okoli ke
stejnému jednani.

Zpozoruji-li porusovéni principti rovnosti $anci a rovného zachéazeni (napft. for-
mou znevyhodiovani, obtézovani a Sikany), upozornim doty¢né osoby na jejich
nespravné chovani. Pokud bych déni nemohl p¥imo ovlivnit, ohldsim incident per-
sondlnimu utvaru nebo se obratim na kontaktni partnery uvedené v kapitole 7.

Od sprdteleného kolegy se dovite, Ze v jeho ttvaru byl odmitnut uchazec na zdkladé barvy
pleti, ackoli byl nejvhodnéjsim kandiddtem pro vypsané misto.
Pomozte s objasnénim pfipadu tim, Ze pfipad nahldsite pfislusnému persondlnimu

utvaru, aby mohly byt zahdjeny adekvdtni kroky.
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Shodnost a bezpeénost vyrobku

S nasimi vyrobky a sluzbami prichdzeji denné do styku nescetni lidé. Koncern
Volkswagen nese odpovédnost za to, aby byla v nejvy$$i mozné mife vyloucena ri-
zika a nevyhody vyplyvajici ze zachdzeni s témito produkty a sluzbami pro zdravi,
bezpecnost, Zivotni prostiedi a majetek nasich zdkazniku ¢i tretich osob.

Je proto nikoli pouze zdkonnou povinnosti, nybrz i nasi ambici dodrzovat za-
konné a tredni predpisy, jakoz i interni standardy platné pro nase vyrobky. Nase
vyrobky odpovidaji aktudlnimu stavu techniky a jsou vyvijeny v souladu se za-
konnymi pozadavky. Zajistujeme to soustavné a systematicky prostiednictvim
procest a struktur stejné jako sledovanim vozl v redlu. V tom ne¢inime kompro-
misy. Starame se o to, aby v pripadé moznych odchylek mohla byt v¢as prijata
vhodna opatfeni.

Zjistim-li nebo mam-li pochyby, Ze z nasich vyrobkii mohou vychazet rizika nebo
Ze nase vyrobky nesplnuji predpisy, zakro¢im proti tomu. Nahlasim piipad svému
nadfizenému a prislusnym atvartm v podniku, naptiklad osobé, ktera je v mé ob-
lasti odpovédna za bezpecnost vyrobku.

Zdkaznik ozndmi problémy s technikou svého vozu. Vy si ale nejste jist, zda pFicina spocivd
v chybné obsluze ze strany zdkaznika, nebo ve vadé vyrobku ¢i konstrukéni vade.

Nenechdvejte si véc pro sebe. Musi byt zajisténo, aby byl odstranén problém, za ktery nds
podnik odpovidd. Také chybnd obsluha ze strany zdkaznika mitze vyZadovat reakci podniku
(napr-. zména ndvodii k obsluze nebo $koleni pro uZivatele).

Ochrana zZivotniho prostredi

Koncern Volkswagen na celém svété vyviji, vyrabi a prodava automobily, sluzby
a feSeni mobility. Ambici naseho podniku je byt globdlnim poskytovatelem trvale
udrzitelné individualni mobility. N4§ podnik si pfitom je védom své zvlastni odpo-
védnosti za Zivotni prostiedi.

Jako podnik neseme odpovédnost za ekologi¢nost a trvalou udrzitelnost nasich
produkt, lokalit a sluzeb. Sdzime na ekologické, pokrokové a efektivni techno-
logie a zavadime je po cely Zivotni cyklus naSich produktt. Uz ve vyvoji a ve
vyrobé dbdme na Setrné zachdzeni s pfirodnimi zdroji, soustavné snizovani do-



padt na zivotni prostiedi a dodrzovani zakont a pravidel na ochranu zivotniho
prostiedi.

Kromé toho neustale znovu vyhodnocujeme vliv vyrobkii a vyrobnich postupii
na zivotni prostiedi a v piipadé nutnosti je optimalizujeme.

Jsme odpovédnym ¢lenem spoleénosti a partnerem politiky. S obéma vyhleda-
vame dialog o budoucich koncepcich mobility a o koncipovani ekologicky udrzi-
telného rozvoje.

V rdmci své ¢innosti prihlizim k zéleZitostem ochrany zivotniho prostiedi a nakla-
ddm se zdroji a energii i¢elné a usporné. Staram se, aby mé aktivity mély co mozna
nejmensi negativni vliv na Zivotni prostiedi a aby byly v souladu se zakony a pravi-
dly na ochranu zivotniho prostredi.

Povsimnete si, Ze z nddrze unikd vétsi mnoZstvi chemikdlii a vsakuje se do piidy. Informujte
okam£ité pfislusného zaméstnance a upozornéte jej na problém. Nespoléhejte se, Ze zdleZi-
tost nahldsi nékdo jiny.

Dary, sponzoring a dobro€innost

Koncern Volkswagen poskytuje dary (to znamena dobrovolné piispévky bez proti-
plnéni) a sponzorské prispévky (to znamenad prispévky na zdkladé smluvné sjedna-
ného protiplnéni) s cilem pozitivné utvaret nase dobré jméno a vnimadni ze strany
verejnosti. Aby se zabranilo stfetim zdjmil a aby bylo zajisténo jednotné jedndni
uvnit podniku, jsou dary a sponzorské aktivity pripustné pouze v ramci prislusné-
ho pravniho fadu a v souladu s aktudlnimi internimi ustanovenimi znacek a spo-
le¢nosti koncernu Volkswagen.

Poskytujeme penézité a vécné dary pro tyto oblasti: véda a vyzkum, odborné vzdé-
lavani, charitativni tcely, sport, kultura, cirkve a cirkevni instituce. Krom toho jsou
dary poskytovdny pouze zafizenim, ktera jsou uznana jako obecné prospésna nebo
jsou diky zvlastnim normam opravnéna k pfijimani dar.

Dary a sponzorské prispévky jsou u nds poskytovany pouze v ramci transparent-
niho schvalovaciho procesu.

Povazuji-li néjaky subjekt za hodny sponzorovani, obrdtim se pfedem na utvary,
které jsou k tomu v podniku prislusné (napf. utvary komunikace, vnéjsich vztahti
a marketingu).



4> NASE ODPOVEDNOST JAKO CLENU SPOLECNOSTI

Dary jsou poskytovany transparentné, coz znamend, Ze Gcel, prijemce daru a po-
tvrzeni prijemce daru jsou dokumentovany a ze jsou dodate¢né ovéritelné. Dodr-
Zuji interni procesy a neddvam podnét k dartim, které by mohly poskodit dobré
jméno naseho podniku.

Politik v misté zdvodu vds jako tispé$ného zaméstnance Volkswagenu poZddd o finanéni
dar podniku na volebni kampari.

Zddost odmitnéte. Dary sméji byt poskytovdny pouze po provedeni pldnovaného schva-
lovaciho fizeni. V tomto konkrétnim pfipadé nelze dar schvdlit, protoZe interni pravidla
vylucuji poskytovdni darii strandm a k nim pridruZenym institucim ¢i politikiim.

Komunikace a marketing

Koncern Volkswagen klade dtiraz na jasnou a otevienou komunikaci se zaméstnanci,
obchodnimi partnery, akciondfi a investory, tiskem a dal$imi zainteresovanymi oso-
bami vedenou poctivym a legdlnim zptisobem. Kazdy z nasich zaméstnancti je odpo-
védny za dodrzovani internich pravidel pfi komunikaci, aby bylo zajisténo jednotné
a konzistentni vystupovani koncernu navenek. Kazdy na$ zaméstnanec pritom re-
spektuje vykony svych partnert v jednani a dbd na jejich profesni a osobni povést.

Abychom ziskali davéru zdkazniki, kapitdlovych investort a dalSich zaintereso-
vanych osob, dbdme na jednotnou a jasnou komunikaci. Planovana komunika¢ni
a marketingova opatieni pred jejich prislibenim a provedenim odsouhlasime s pfi-
slusnym odbornym utvarem.

Za podnik nepoddvam na vefejnosti zadna stanoviska a v pripadé dotaz stale vzdy
odkézi na utvar komunikace. Vyjadfuji-li se na vefejnych, odbornych ¢i kulturnich
akcich a na Internetu, dim jednoznac¢né najevo, Ze se jedna pouze o miij osobni
nazor. O spravném chovani na socidlnich sitich se informuji v podnikové rukovéti
chovani na socidlnich médiich.

Na Internetu uvidite komentdr, ve kterém nékdo kritizuje vyrobni metody v Asii. Vy pfitom
vite, Ze udaje jsou zcela neopodstatnéné.

T kdyz citite nutkdni ihned korigovat nepravdivé tvrzeni, kontaktujte odborny ttvar,
protoZe ten miife na takovyto komentdr reagovat komplexné a primérené.
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Hajeni politickych zajmu

Kontext

Politika a legislativa ovliviiuji rimcové podminky chovani ekonomickych subjektti.
Také koncern Volkswagen svou ucasti v hospodarském styku ovliviiuje spole¢nost
a miZe v ramci hajeni politickych zajmt (lobbing) cilené vndset postoje podniku
do rozhodovacich procesi (napt. v pripadé legislativnich zamért).

NasSe zasada

Lobbing provadime centralné a v souladu se zdsadami otevienosti, zpétné vysledo-
vatelnosti a odpovédnosti. Neutralita v pristupu k politickym strandm a zdjmovym
uskupenim je pro nds samoziejmosti. Nekalé ovliviiovani politiky a legislativy neni
dovoleno.

Mj prispévek

Nesnazim se jménem podniku ovliviiovat politické rozhodovani, nejsem-li k tomu
zmocnén. Jsem-li k tomu zmocnén, drzim se pfi plnéni svych ukolt prislu$nych
internich norem.

Priklad
Vids zndmy je poslancem. Vite, Ze se v parlamentu momentdiné projedndvd ndvrh zdkona
dulezity pro koncern Volkswagen. UvaZujete o tom, Ze budete svého zndmého kontaktovat,
abyste mu vysvétlil zdjmy koncernu v souvislosti s timto legislativnim zdmérem.

Svého zndmého v souvislosti s timto tématem neoslovujte. Lobbing se v podniku provddi
pouze v rdmci centrdlni koordinace, oteviené a transparentné. Spravnym kontaktnim part-

vevs

nerem pro takovdto lobbistickd opatient je titvar vnéjsich vztahit.
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Moralni zdsadovost, transparentnost a poctivost jsou rozhodujici pro dosazeni vé-
rohodnosti a diivéry. Koncern Volkswagen proto klade zvlastni diiraz na duslednou
aplikaci ramcovych zdkonnych podminek, vnitrokoncernovych smérnic a firem-
nich hodnot a na srozumitelné seznamovéni s nimi.

K tomu patii i skute¢nost, ze své produkty asluzby proddavame vylu¢né pro-
stiednictvim svych autorizovanych distribu¢nich kandli.

Konkrétné vyplyvaji z odpovédnosti koncernu Volkswagen jako obchodniho
partnera tyto zasady:

Strety zajm

Potencidlni stfet z4jmi je dan tehdy, koliduji-li nebo mohou-li kolidovat soukromé
zajmy nékterého z nasich zaméstnanct se zajmy koncernu Volkswagen. Takovyto
stiet zajma miize vyplynout zejména z vedlejsi ¢innosti. Klade-li zaméstnanec své
osobni zdjmy nad zdjmy podniku, miize to podnik poskodit.

Respektujeme osobni zajmy a soukromy zivot nasich zaméstnanci. Klademe ale
duraz na predchazeni stietiim mezi soukromymi a firemnimi zajmy nebo i pouhé-
mu zdani takovychto strett. Rozhodnuti prijimame vylué¢né na zakladé objektiv-
nich kritérii a nenechavame se ovlivnit osobnimi zajmy a vztahy.

Predchdzim i pouhému zdani stfetu zajmi a o jakémkoli mozném nebo skute¢ném
stietu zajm0 vyrozumim svého nadfizeného a prislusnou personalistiku. Spole¢né
hledédme feSeni, které neposkodi zajmy podniku.

Vedouci vds poZddd, abyste provéril nabidky nékolika dodavatelii plastovych dilii. Zjistite,

Ze jedna z nejvyhodnéjsich nabidek pochdzi od firmy vaseho dobrého pritele.



ETICKY KODEX SKUPINY SKODA AUTO

Informujte svého nadrizeného o situaci a stdhnéte se z rozhodovaciho procesu, aby se
predeslo jakémukoli zddni stretu zdjmi.

Dary, pohosténi a pozvani

Kontext

Pozornosti v podobé dart, pohos$téni a pozvani jsou v obchodnich vztazich velmi roz-
$itené. Pokud se tyto pozornosti drzi v pfiméfeném rdmci a neporusuji interni ¢i do-
konce zakonné normy, neni tfeba mit proti nim namitky. Pfekroci-li ale takové pozor-
nosti tento ramec a jsou-li vyuzivany k ovliviiovani tietich osob, miiZe to byt trestné.

Nase zasada

Internimi smérnicemi pro nakladani s dary, poho$ténim a pozvanimi na akce ur-
¢ujeme, jaké pozornosti jsou priméfené a na jaké konkrétni kroky je pfi prijimani
a poskytovani pozornosti treba dbat.

Muij prispévek
Seznamim se se smérnicemi pro nakladani s dary, pohosténim a pozvénimi a strikt-
né je dodrzuji.

V této souvislosti provérim, zda mé chovani predstavuje nebo mutize predstavo-
vat stret zajmu.

Priklad
Zaméstnanec, ktery pracuje u dodavatele koncernu Volkswagen, vdm k narozenindm vé-
nuje drahy ddrek.

I kdyz si myslite, Ze obchodni vztahy prijetim daru nejsou ovlivnény, neméla by hod-
nota daru prekrocit hranici stanovenou v platnych internich smérnicich. Mdte-li pochy-
by, dar neprijimejte. Pokud byste mél obavy, Ze by odmitnuti daru mohlo byt vyloZeno
nesprdvné, kontaktujte svého nadrizeného a odsouhlaste s nim feSeni. Dar pfipadné
odevzdejte prislusnému podnikovému ttvaru. Preddni bude pro vasi osobni ochranu
zdokumentovdno.

Zakaz korupce

Kontext

Korupce je zdvaznym problémem v hospodaiském styku. Vede k rozhodovani z ji-
nych nez objektivnich dtivod, brani pokroku a inovacim, zkresluje hospodarskou
souté¢z a $kodi spole¢nosti. Korupce je zakdzdna. Miize mit za nasledek pokuty pro
koncern Volkswagen a trestnépravni sankce pro doty¢né zaméstnance.

Nase zasada
Kvalita poskytovanych produktt a sluzeb je klicem k tispéchu naseho podniku. Ko-
rupci netolerujeme. Obchodnim partnertim, zdkazniktim ¢i dal$im externim sub-
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jektiim poskytujeme pozornosti pouze v souladu s pravné pripustnymi rimcovymi
podminkami a stanovenymi pozadavky.

Nikdy nepodplacim druhé a sdim nikdy nepiijmu aplatek, at pfimo, nebo nepiimo.
Informuji se na vlastni odpovédnost o internich normach drive, nez poskytnu nebo
prijmu dary, vyslovim nebo pfijmu pozvani a nabidnu nebo pfijmu pohosténi.

Ziskam-li indicie o korupci, oznamim to bez zbyte¢ného odkladu jednomu
z kontaktnich partnert uvedenych v kapitole 7.

V podniku koncernu Volkswagen odpoviddte za prodej a chtél byste piekonat sviyj letosni
cil trzeb. Pripravujete nabidku pro vybérové fizeni na velkou zakdzku potencidlniho zdkaz-
nika. Prislusnd osoba s rozhodovaci pravomoci u zdkaznika vdm nabidne, Ze za primére-
nou ndhradu vydajii ovlivni zaddni zakdzky ve prospéch vaseho podniku.

To predstavuje korupéni jedndni. Informujte bez zbytec¢ného odkladu svého nadrizeného
a prislusného pracovnika titvaru compliance.

Styk s vefejnymi Ciniteli a volenymi zastupci

Ve styku s vefejnymi ¢initeli a volenymi zdstupci, vlidami, statnimi organy a ostat-
nimi vefejnymi institucemi ¢asto plati zvlastni pravni podminky, pficemz uz jed-
notliva jejich poruseni mohou mit zévazné nésledky a mohou koncern Volkswagen
trvale vyloudit z tiCasti na vetrejnych soutézich.

Nase kontakty s vefejnymi ¢initeli a volenymi zastupci se piisné iidi pravem a za-
konem a prislu$nymi internimi normami pro zamezeni stietu zajmu a korupce.
Neposkytujeme ani ,facilitation payments“, tedy platby vefejnym ¢initeltim, aby-
chom urychlili rutinni Gfedni dkony.

Jsem si védom, Ze ve styku s vefejnymi objednateli plati obzvlast prisna pravidla,
a informuji se o nich. Kontaktnim partnerem je utvar vnéjSich vztaht.

Vite, Ze jisty stdtni orgdn pldnuje vypsat verejnou soutéZ na velkou zakdzku. UvaZujete,
vef'ejnou souté? koncipoval tak, aby ji vyhrdl koncern Volkswagen.
Bezpodminecné upustte od svého zdméru. Takovéto ovliviiovdni by bylo ilegdlni.



Zakaz prani $pinavych penéz
a financovani terorismu

Témér ve vech statech svéta existuji zdkony proti prani $pinavych penéz a finan-
covani terorismu. O prani $pinavych penéz jde, kdyz penize ¢i jiné majetkové pred-
méty pochazejici pfimo ¢i nepiimo z trestné ¢innosti jsou uvadény do legalniho
hospodarského obéhu, aby se tak zasttel jejich pavod.

O financovani terorismu se jedn4, jsou-li penize ¢i ostatni prostiedky poskyto-
véany na teroristickou trestnou ¢innost nebo na podporu teroristickych sdruzeni.
Odpovédnost za prani $pinavych penéz nepiedpokladd povédomi zucastnénych
o tom, Ze prislusnym pravnim jedndnim ¢i prislusnym finanénim prevodem se pe-
rou $pinavé penize. Uz nezamyslené spolupodileni se na prani $pinavych penéz
muize mit pro vSechny zucastnéné za nésledek citelné tresty.

Peclivé provérujeme identitu zakaznik, obchodnich partnert a dalSich externich
subjekttl, se kterymi chceme uzavirat obchody. Nasim deklarovanym cilem je udr-
Zovat obchodni vztahy pouze se seridznimi obchodnimi partnery, jejichZ podnika-
telska ¢innost je v souladu se zakonnymi predpisy a jejichZ provozni prostredky
jsou legitimniho ptivodu.

Doslé platby bez zbyte¢ného odkladu prirazujeme odpovidajicim plnénim a za-
Gctovavame je. ZajiStujeme transparentni a oteviené platebni toky.

Necinim Zadna opatfeni, kterda mohou porusovat domaci ¢i zahrani¢ni predpisy
proti prani $pinavych penéz. Jsem pozorny a ditkladné provéruji podezielé jedna-
ni zakaznik®, obchodnich partnerii a dalsich tietich osob. Existuji-li indicie, které
mohou odtivodnit takovéto podezieni, obratim se okamzité na osobu povérenou
bojem proti prani §pinavych penéz nebo na kontaktniho partnera uvedeného v ka-
pitole 7.

V pripadé transakci a smluv dodrzuji ve své kompeten¢ni oblasti veskeré pouzi-
telné predpisy pro evidenci a i¢etnictvi.

Zdkaznik koncernu Volkswagen, ktery zaplatil pFilis vysokou édstku, poZddd, aby vrdceni
penéz neprobéhlo bankovnim prevodem na jeho piivodni firemni ticet, nybrz prevodem na
ticet vedeny ve Svycarsku nebo preddnim v hotovosti.

Takovdto Zddost musi byt vysvétlena. Nepristupujte beze vseho na ndvrh, ale dotazte
se zdkaznika, pro¢ vrdceni penéz nemd probéhnout stejnou cestou jako piivodni platba.
VyZddejte si radu u kontaktnich partnerit uvedenych v kapitole 7.
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Ugetnictvi a finanéni vykaznictvi

Pouze na zakladé radného ucetnictvi a spravného finan¢niho vykaznictvi mutze
koncern Volkswagen ziskat na vefejnosti a u svych akcionditi a smluvnich partne-
rit davéru a udrzet si ji. Dojde-li k nesrovnalostem, bude to mozna mit zévazné

dusledky pro podnik a také pro odpovédné osoby.

Striktné dodrzujeme ramcové zdkonné podminky pro fadné ucetnictvi a finanéni
vykaznictvi. Transparentnost a Spravnost jsou pro nas nejvyssi prioritou. V tomto
smyslu pravidelné informujeme vSechny tcastniky kapitalového trhu o aktudlni
finanéni situaci a o vyvoji emitenta. V¢as zvefejiiujeme periodické zavérky, které
jsou vyhotovovéany v souladu s narodnimi a mezindarodnimi t¢etnimi predpisy.

Organizuji procesy tak, aby veskeré finan¢ni tidaje podniku mohly byt véas a sprav-
né evidovéany v ucetnictvi. V pripadé otazek tykajicich se spravné evidence dat se
obracim na svého nadfizeného nebo na prislusny finanéni atvar.

Naléhaveé potrebujete novy pracovni prostredek. Rozpocet vaseho titvaru na bézny finanéni
rok je ug ale vycerpdn. UvaZujete o tom, e zafizeni pfesto poridite a ndklady zatctujete
y pristim finanénim roce, aZ budete zase mit k dispozici rozpoctové prostiedky.

0d tohoto postupu prosim upustte. Uctovdni musi védy probihat podle pirvodu ndkladit.
Nepatficné zatictovdni mitZe mit zdvazné diisledky pro podnik a pro jednotlivého zamést-
nance.

Dané a cla

Z dtivodu nasich celosvétovych aktivit a pfi ziskdvani novych trhit museji byt
dodrzovana nejriiznéjsi pravidla mezinarodniho ekonomického, danového a cel-
niho prava. Respektovani danovépravnich a celnépravnich predpisit vytvari
davéru u zakaznikd, finanénich organt a vefejnosti. Dojde-li k nesrovnalostem,
miiZe to koncernu Volkswagen zpiisobit zna¢nou finanéni ijmu a zdvazné posko-
zeni dobrého jména a také odpovédny zaméstnanec musi pocitat s negativnimi
dusledky.

Jsme si védomi své spolecenské odpovédnosti pii plnéni danovych a celnich po-
vinnosti a vyslovné se hlasime k dodrzovani narodnich a mezindrodnich pravnich
predpisti.



Koncipuji interni struktury a procesy tak, aby dané a cla, ktera maji hradit jednot-
livé koncernové spole¢nosti, byly stanoveny, zaevidovany ve vykaznictvi a prislus-
nym finanénim organtim uhrazeny v Gplnosti, spravné a véas.

Zjistim-li ve svém pracovnim prostiedi indicie o porusovani dafiovych a celnich
predpisti, u¢inim vse, co bude v mych silach, abych tomuto porusovéni zabranil
nebo je znemoznil. Pokud by to nebylo mozné, obratim se na prislusného kontakt-
niho partnera v atvaru dani a cel.

Odpoviddte za evidenci ur¢itych transakei v rdmci zdvérek podle obchodniho prdva, jako
jsou regijni ndklady (vydaje na adrzbu) a vyrobni ndklady. Jeden z projektii v casném oka-
méZiku prekroc¢i urcité indikdtory stanovené controllingem. ObdrZite z tohoto diivodu pokyn
k zatc¢tovdni vydajit na udrzbu, ackoli se nepochybné jednd o investici, a tim i o vyrobni
ndklady, které museji byt aktivovdny.

Zatctovdni rozhodné provedte podle zdkonnych poZadavkii. Veskeré transakce muse-
ji byt v ticetnictvi evidovdny v souladu s pfedpisy obchodniho a dariového prdva, protoZe
tdcetnictvi predstavuje zdklad pro darové prizndni. Chyby v Gcetnictvi tak mohou vést
k chybnym dariovym pfizndnim a zdvaznym dariovéprdvnim a celnéprdvnim dusledkiim
pro podnik a pro odpovédné pracovniky.

Spravedliva hospodarska soutéz

Spravedliva hospodéiskd soutéZ je chranéna platnymi zékony na ochranu hospo-
darské soutéze a antimonopolnimi zakony. Dodrzovani téchto zdkont zarucuje, ze
na trhu nedojde ke zkresleni hospodariské soutéze — pro blaho vSech ucastnika
trhu. Zakazany jsou zejména dohody a jedndni ve vzajemné shodé mezi soutézite-
li, jejichZ cilem nebo diisledkem je zamezeni hospodéiské soutéze nebo jeji ome-
zeni. Nepfipustné je rovnéz zneuziti dominantniho postaveni. Takovéto zneuziti
miuize byt déno naptiklad pfi rozdilném pristupu k zakaznikiim bez objektivniho
odtivodnéni (diskriminace), pfi odmitani dodavek, pfi prosazovani nepfimérenych
nakupnich ¢i prodejnich cen a podminek nebo pri vazanych obchodech bez objek-
tivniho odtivodnéni pozadovaného dodate¢ného plnéni.

Protisoutézni jedndni muze nejen zna¢né poskodit dobrou povést koncernu
Volkswagen, ale mtZe mit za nasledek i citelné pokuty a tresty.

Obchodujeme vylu¢né podle principu vykonnosti a na zakladé trzniho hospodar-
stvi a svobodné a nenarusené hospodaiské soutéze. Radi se poméfujeme se svymi
konkurenty a dodrzujeme piitom prévo, zakon a etické zasady.

S konkurenty, dodavateli ¢i zakazniky neuzavirdme protisoutézni dohody. Pokud
nas$ podnik ma dominantni postaveni na trhu, nezneuzivame je.
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Ve styku se svymi autorizovanymi distribu¢nimi partnery dodrzujeme specifické
ramcové podminky antimonopolniho préava pro distribu¢ni systémy.

Pii jakémkoli kontaktu s konkurenty dbam na to, aby nebyly pfijaty nebo poskyt-
nuty informace, které dovoluji ¢init zavéry o souc¢asném ¢i budoucim obchodnim
chovani poskytovatele informace. Pfi rozhovorech nebo pfi jiném kontaktu s kon-
kurenty se vyhybam tématiim relevantnim pro vzdjemnou soutéz. Patii k nim
mimo jiné ceny, utvareni cen, obchodni planovani, stav vyvoje nebo dodaci lhuty.

Na autosalonu se bavite s konkurentovym zaméstnancem. Zakrdtko si pov§imnete, Ze vds§
partner v rozhovoru se z vds pokousi vyldkat informace o dalsim obchodnim pldnovdni
koncernu Volkswagen. Na opldtku vdm vds partner nabidne preddni obdobnych informact
i ze svého podniku.

Dejte partnerovi v rozhovoru okamZité a jednoznacéné najevo, Ze s nim o téchto tématech
hovofit nebudete. Takovyto rozhovor by — vedle nedovoleného vyzrazovdni obchodnich ta-
Jjemstvi — predstavoval poruseni platnych antimonopolnich zdkonti a zdkonit upravujicich
hospoddrskou soutéz a mohl by mit drastické diisledky pro vds osobné a pro nds koncern,
jakoz i pro vaseho partnera v rozhovoru a jeho podnik. Zdokumentujte tento rozhovor a in-
formujte bez zbytecného odkladu prislusného pracovnika titvaru compliance.

Nakup

Koncern Volkswagen je ve své obchodni ¢innosti smluvné vazan s mnozstvim do-
davatelti a poskytovatelt sluzeb.

Dodavatele a poskytovatele sluzeb peclivé vybirdme podle objektivnich kritérii.
Pfi nakupu produkti a sluzeb zapojujeme prislusné utvary nakupu v souladu se
zasadami nakupu.

Neupiednostiiuji jednostranné bez objektivnich diivodii néjakého dodavatele ¢i
poskytovatele sluzeb a vyhybam se jakémukoli stietu zajmi.

Nenakupuji produkty ¢i sluzby, aniz bych se predem informoval o trhu a alterna-
tivnich dodavatelich. Dbam pfitom na pouzitelné zasady nakupu a do nakupniho
procesu v ¢asné fizi zapojim prislusny atvar nakupu.

Vsimnete si, e zaméstnanec koncernu Volkswagen chce zadat zakdzku dodavateli, aniZ by
zapojil prislusny dtvar ndkupu.



Obratte se na prislusny ttvar ndkupu nebo na kontaktni partnery uvedené v kapitole
7, aby bylo zajisténo, Ze se uplatni nabidka, kterd bude pro koncern ekonomicky nejvyhod-
néjsi.

Kontrola vyvozu

Preshrani¢ni hospodarsky styk podléha v ramci kontroly vyvozu zdkaztim, omeze-
nim, vyhradam schvaleni ¢i ostatnim dozorovym opatienim. Ustanoveni na kont-
rolu vyvozu se vedle zboZi tykaji i technologii a softwaru. Vedle vlastniho vyvozu
jsou pritom evidovany i do¢asné vyvozy, kuptikladu prevazeni predméti a tech-
nickych vykrest na pracovnich cestach, stejné jako technické pienosy, napiiklad
pomoci e-mailu nebo cloudu.

Nezévisle na zpiisobu dodani je nadale zdsadné zakdzdno obchodovéni s osoba-
mi nebo podniky uvedenymi na sank¢nim seznamu.

Dbame na dodrzovani veskerych predpisti pro dovoz a vyvoz zboZi, sluzeb a in-
formaci.

Pti rozhodovani o dovozu ¢i vyvozu produkti a sluzeb zvlasté provérim, zda toto
rozhodnuti eventudlné nepodléha kontrole vyvozu. V pfipadé pochyb si vyzadam
radu od utvaru odpovidajiciho za celni a mezinarodni ekonomické prévo.

Obdrzite poptdvku potencidlniho zdkaznika, ktery by chtél koncernu Volkswagen zadat
zakdzku na doddvku produktii do zemé, kterd byla koncernem definovdna jako zemé pod-
[éhajici embargu.

Vyjasnéte po dohodé s prislusnym ttvarem, jakd vyvozni omezeni pro tuto zemi plati
(napt. embargo Organizace spojenych ndrodi1), a neuzavirejte do tiplného provéreni Zddné
smlouvy zavazujici podnik k vyvozu do této zemé.

Zakaz insider tradingu

Zakonné predpisy (v Evropé zejména Natizeni ,Prevence zneuzivani trhu na fi-
nanc¢nich trzich“) zakazuji vyuzivani ¢i predavani vnitinich informaci pfi obcho-
dovani s akciemi, jinych cennych papirtt a finan¢nich nastroji. Totéz plati pro
doporuceni tfetim osobdm nebo navadéni tietich osob k insider tradingu nebo
pro neopravnéné zpristupnéni vnitinich informaci. Normy pfislusného narodni-
ho prava mohou stanovit dal$i zakazy. Vnitini informace jsou presné informace
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o okolnostech, které nejsou zndmy vetejné a které, pokud by byly zvetrejnény, by
pravdépodobné mély vyznamny dopad na burzovni kurs postizeného cenného pa-
piru, napt. akcie Volkswagenu, nebo finané¢niho nastroje.

S vnitfnimi informacemi relevantnimi pro burzovni kurs zachdzime v souladu
s prislusnymi ustanovenimi o kapitdlovém trhu a netolerujeme insider trading.
Poznatky o zamérech a operacich relevantnich pro obchodovéni s akciemi ¢i jiny-
mi cennymi papiry smime vyuzZivat pouze interné podle aktudlné platnych vnitro-
podnikovych norem a nesmime je predavat externim subjektiim, véetné rodinnych
prislu$nikt (napiiklad manzeli).

Nebudu ani provadét insider trading, ani nevyslovim viiéi tfetim osobdm doporu-
¢eni k takovémuto obchodovani a ani k nému tieti osoby nebudu navadét. Nebudu
navic zpristupfiovat vnitini informace, ledaze se tak déje v souvislosti s béznym
vykonem mého zaméstnani pii respektovani aktudlné platnych vnitropodniko-
vych norem. S piislusnymi vnitropodnikovymi normami se seznamim.

Mam-li pristup k vnitfnim informacim, nenakupuji a neprodavam cenné papiry
¢i finanéni néstroje s vyuzitim vnitinich informaci. Tyk4 se to nejen obchodovéni
s akciemi podniki z koncernu Volkswagen, které jsou kotovany na burze, ¢i s pri-
slusnymi derivaty, nybrz zdsadné obchodovani s jakymikoli cennymi papiry nebo
finan¢nimi nastroji (tedy napt. i cennymi papiry ¢i finanénimi nastroji dodavateli).

Diky svému piisobeni ve Volkswagenu jste se dovédél, Ze v nejbliZsi dobé bude ozndmena
koupé nového podniku. Vite, Ze vds dobry pritel momentdIné zvazuje, Ze prodd své akcie
Volkswagenu. ProtoZe po ozndmeni uskutecnéné koupé kurs akcii Volkswagenu pravdeé-
podobné stoupne, uvaZujete o tom, Ze svého pritele upozornite, aby s prodejem akcii jesté
poseckal.

V Zddném pripadé svému priteli neddvejte tip. ProtoZe se v piipadé neverejnych infor-
maci, které vdm jsou zndmy, jednd se o vnitini informace, nesmite je za Zddnych okolnosti
sdilet s jinymi osobami. Primym ¢i neprimym preddnim téchto informact byste se dopustil
trestného ¢inu.






V nejvlastnéjsim zajmu koncernu Volkswagen je chranit zdravi jednoho kazdého
zaméstnance a zajistit jeho bezpe¢nost. Ochrana a bezpe¢nost plati i pro osobni
Gdaje zaméstnanct a zakaznikt stejné jako pro specifické podnikové know-how
a majetek podniku. Z odpovédnosti na pracovisti vyplyvaji pro koncern Volksw-
agen konkrétné tyto zasady:

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

Koncern Volkswagen bere odpovédnost za bezpe¢nost a zdravi svych zaméstnan-
¢l velmi vazné. ZajiStujeme bezpeénost a ochranu zdravi pii praci v ramci aktual-
né platnych celostatnich ustanoveni a na zakladé podnikové politiky bezpecénosti
a ochrany zdravi pfi prici.

Diky neustdlému zlepSovani pracovnich podminek a diky rozmanitym preventiv-
nim opatienim a opatienim na podporu zdravi zachovdvame a podporujeme zdra-
vi, vykonnost a spokojenost nasich zaméstnancti s praci.

Dodrzuji predpisy tykajici se bezpec¢nosti a ochrany zdravi pri praci. Nikdy neo-
hrozuji zdravi a bezpeénost svych kolegii ¢i obchodnich partnert. V ramci svych
opravnéni ¢inim veskera priméfena opatieni predepsana zdkonem, aby mé praco-
visté stale umoznovalo pracovat bezpec¢né. Dobrovolnym vyuzivanim preventiv-
nich opatfeni a opatfeni na podporu zdravi aktivné prispivam k udrzeni a podpore
svého zdravi.

Zjistite, Ze jeden ze strojii ve vasem ttvaru md zjevné zdvadu na elektronice.
Odstavte stroj viditelné z provozu a vyrozuméjte pfislusného nadrizeného. Oprava elek-
trickych zarizeni vlastnimi silami neni dovolena a mitZe byt nebezpec¢nd.
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Ochrana osobnich 0daj

Kontext

V zajmu ochrany soukromi existuji pro nakladani s osobnimi adaji specialni zakon-
né normy. Shromazdovani, ukladani, zpracovéni a jiné vyuzivani osobnich udaji
zasadné vyzaduje souhlas dot¢ené osoby, smluvni upravu nebo jiny zékonny zaklad.

NaSe zasada
Chranime osobni tdaje zaméstnanct, byvalych zaméstnanci, zakaznik, dodava-
telt a ostatnich dotc¢enych osob.

Osobni ddaje shromazdujeme, zpracovdvame, vyuzivame a ukldddme pouze
v souladu se zdkonnymi pozadavky.

Muij prispévek

Prihlizim k tomu, Ze osobni tdaje smé&ji byt shromazdovany, ukladany, zpracova-
vany ¢i jinak vyuzivany pouze se souhlasem dot¢ené osoby, na zdkladé smluvni
dpravy nebo na jiném pravnim zakladé.

Vsechny ¢asti systém pro zpracovani Gdajii museji byt zabezpeceny tak, aby
byla zajisténa davérnost, integrita, dostupnost, prokazatelnost a odolnost chrané-
nych informaci a aby se zabranilo neopravnénému internimu a externimu vyuziti.

V pripadé pochyb se obratim na svého nadiizeného nebo na ttvar odpovédny za
ochranu osobnich udajt.

Priklad

Zorganizoval jste pro koncern Volkswagen semindr s externimi icéastniky a ziskal jste v této

souvislosti jejich osobni tidaje. Kolega z oblasti prodeje vds Zddd o preddni téchto adres.
Nepreddvejte tyto tidaje bez konzultace se svym nadrizenym nebo osobou odpovédnou

za ochranu osobnich tdajit. Osobni tidaje sméji byt zdsadné pouzity pouze k tomu ticelu,

ke kterému byly sdéleny.

Bezpednost a ochrana informaci,
znalosti a duSevniho vlastnictvi

Kontext
Koncern Volkswagen vlastni mezindrodné chrdnéné patenty a disponuje navic roz-
sahlym provoznim a obchodnim tajemstvim a technickym know-how. Tyto znalos-
ti jsou zékladem naseho obchodniho uspéchu.

Neopravnéné predani takovychto znalosti mize podniku zptsobit velmi vysoké
$kody a pro doty¢ného zaméstnance muze mit pracovnépravni, obc¢anskopravni
a trestnépravni dtsledky.

NaSe zasada
Jsme si védomi hodnoty naseho podnikového know-how a peclivé je chranime.
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Uznavame dusevni vlastnictvi konkurentt, obchodnich partneri a ostatnich tie-
tich osob.

S veskerymi informacemi koncernu Volkswagen nakladam peclivé a nepieddvam
je neopravnéné dale. Zejména pritom dbam na informace tykajici se technického
know-how, patent, provoznich a obchodnich tajemstvi.

Podilite se na vyvoji inovativni technologie. Mdte své vysledky predstavit v riiznych pod-
nikovych lokalitdch a chcete si pro prezentaéni ticely vzit s sebou laptop, na kterém jsou
prislusné materidly uloZeny. Mdte v tmyslu si tyto materidly cestou letadlem nebo vlakem
do jednotlivych lokalit jesté jednou projit.

Musite zajistit, aby se nikdo nedovédél o citlivych informacich, které patri koncernu
Volkswagen. V opacném pripadé mitZe nastat zdvazné znevyhodnéni vii¢i konkurenci. Ne-
pracujte s informacemi tohoto druhu na mistech, na kterych k nim teti osoby mohou ziskat
pristup nebo se o nich dovédét.

Bezpecnost IT

Informacni technologie (IT), popiipadé elektronické zpracovani dat (EZD), je ne-
odmyslitelné spjato s kazdodenni praci v koncernu Volkswagen, skryvaji ale mno-
hérizika. Patii k nim zejména omezeni funkénosti zpracovani dat prostfednictvim
skodlivych programi (virt), ztrata dat zpiisobena programatorskou chybou nebo
zneuziti dat (napr. ze strany hackert).

Dbame na bezpe¢nost IT a EZD a dodrzujme soubor platnych pravidel.

Sezndmim se s platnymi pravidly pro bezpec¢nost IT a budu dodrzovat pozadavky,
které jsou v nich uvedeny. Jsem si védom, Ze nesifrovana vyména dat (napt. pro-
stiednictvim e-mailu nebo USB klicenky) nepredstavuje bezpeény komunikacni
prostiedek.

Jste na cestdch a na jedndni dostanete USB kli¢enku pro preddni dokumentu.

K vyméné dat pouzivejte vylucné nosice dat ¢i systémy poskytnuté koncernem Volks-
wagen a jednejte podle pravidel pro klasifikaci informaci. Dejte si dokument poslat napf.
e-mailem. Neotvirejte vSak nikdy e-maily a jejich prilohy, které vdm pfipadaji podezrelé
nebo které obdrzite od nezndmych osob; tak zabrdnite, aby do podnikové sité pronikl skod-
livy software.
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Nakladani s podnikovym majetkem

Kontext

Hmotny a nehmotny majetek koncernu Volkswagen slouzi k podpore nasich za-
méstnancli pii dosahovani obchodnich ciltt podniku a smi byt pouzivan pouze
v rdmci podnikovych norem.

NaSe zasada
Dbdme na hmotny a nehmotny majetek podniku a nepouzivame jej k mimopra-
covnim Gceltim.

Muj prispévek
Dodrzuji podnikova pravidla a zachazim s podnikovym majetkem Setrné a peclivé.

Priklad
Vs fotbalovy klub pldnuje na vikend spolecny vylet. Trenér se vds ptd, zda byste jako za-
méstnanec Volkswagenu mohl sehnat sluZebni viiz z vozového parku.

Slugebni vozy si za trénich podminek mohou zpravidla najmout i zaméstnanci. SluZebni
vozy nesméji byt bezplatné ani pougivdny k soukromym tceliim, ani prenechdvdny tietim
osobdm.
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V piipadé potieby vam interni a externi utvary poskytnou pomoc pii pouzivani
etického kodexu. Mimoto plati po celém koncernu dal$i dobrovolné zavazky a z4-
sady. Jejich prehled naleznete zde:

http://www.volkswagenag.com/de/sustainability/policy.html

Organ pro zastupovani zaméstnancu

Uzndvame zakladni pravo vSech zaméstnanct zakladat odbory a orgdny pro zastu-
povani zaméstnancu.

Hldsime se k oteviené spoluprici s organem pro zastupovani zaméstnancii na
bazi davéry, k vedeni konstruktivniho a kooperativniho dialogu a k usili o spra-
vedlivé vyrovnavani zajmi. Soucdsti nasi podnikové kultury je profesiondlni styk
se zastupci zaméstnanc, ktery nepfipousti ani upifednostiovani, ani znevyhod-
novani.

Zajisténi budoucnosti Volkswagenu a zaméstnancii probiha v duchu koopera-
tivniho zvladani konfliktl a socidlniho zéavazku na zakladé a s cilem ekonomické
a technologické konkurenceschopnosti. Hospodarnost a zajiSténi zaméstnanosti
jsou rovnocennymi podnikovymi cili.

Pomoc / kontakt / Systém pro reSeni podnét(

Na$im prvnim kontaktnim partnerem v pripadé dotazi ¢i nejasnosti ohledné zasad
chovani je nadfizeny nebo zaméstnanci ttvaru Personalistiky. Kromé toho se také
miZeme obrdtit na zdstupce zaméstnanct. Kazdému z nas je v pripadé dal$ich do-
tazli navic k dispozici tzv. Compliance Officer a nasledujici poradenské misto pro
zalezitosti compliance:

E-mail: compliance@volkswagen.de
compliance@skoda-auto.cz

Dale miizeme stiznosti nebo upozornéni v ramci platnych podnikovych norem
sméfovat na prislu$nd odborna mista.

Pokud ve svém okoli zjistime mozné poruseni Zasad chovani nebo zavazné pre-
stupky proti pravidliim, miiZzeme je s uvedenim jména nebo anonymné nahlasit po-
moci systému pro FeSeni podnétti (Whistleblower System) koncernu Volkswagen.
Zéavazné prestupky vyrazné ovliviuji dobrou povést nebo finanéni zajmy koncer-
nu Volkswagen ¢i jeho spole¢nosti. Pokud budou nasim vedoucim pracovnikiim
pocinaje okruhem managementu a vy$e znamy konkrétni informace o zavaznych



porusenich pravidel, jsou tito povinni jit pfikladem a prislusné podezreni nepro-
dlené nahlasit na prislu$nych mistech. Pokud by vedouci pracovnici tuto povinnost
nesplnili, dopoustéji se sami zdvazného poruseni pravidel, coz bude odpovidajicim
zpusobem stihdno.

Hlavnim kontaktnim mistem v nasi spole¢nosti pro oznamovani zavaznych po-
ruseni pravidel je Oznamovaci kancela Systému pro feSeni podnétt. Zaklad Sys-
tému tvori normalizované a rychlé procesy a divérné a profesiondlni zpracovani
informaci internimi experty. V ramci férového a transparentniho fizeni zajistuje
Systém pro reseni podnétii ochranu nasi spole¢nosti, dot¢enych osob i oznamo-
vatell. Zneuziti naSeho Systému pro feSeni podnétli neni tolerovano. Kazdy, kdo
Systém pro FeSeni podnétt védomé zneuzije, se sam dopousti zdvazného poruseni
pravidel a bude ¢elit pracovnépravnimu postihu. Rovnéz netolerujeme jakykoliv
natlak nebo jakoukoliv formu diskriminace vii¢i oznamovateli. I to predstavuje
zavazny prestupek proti pravidlim, na ktery se vztahuje pracovnépravni postih.
Dokud se neprokaze vina dot¢ené osoby, plati vzdy presumpce neviny. S tim také
souvisi fakt, Ze vySetfovani lze zah4jit pouze tehdy, pokud existuji ditkazy na za-
vazné poruseni pravidel.

Do Systému pro feSeni podnétl se dostanete pomoci nasledujicich odkazii:

Kontaktni udaje kancelafre pro prosetfovani podnétu:

Posta: Aufklarungs-Office, Brieffach 1717, 38436 Wolfsburg Germany
24/7 - Telefonicka horka linka: +800 444 46300/+49 5361946300
E-mail: io@volkswagen.de

Online adresa (zde muZete podnéty podavati anonymné):
https://www.bkms-system.com/vw

Kontaktni tdaje - podpora:

Governance, Risk & Compliance, tf. Vaclava Klementa 869, Mlada Boleslav Il
293 01 Mlada Boleslav

E-mail: compliance@skoda-auto.cz

Kromé toho pro nas jako neutrdlni zprostredkovatelé ptisobi zkuseni externi advo-
kati (ombudsmani). Ti jakoZto pravni poradci pfijimaji upozornéni na mozné po-
ruseni zdkond, internich pravidel nebo na jednéani skodici koncernu Volkswagen.
Je-li to nutné a je-li identita oznamovatele zndmé, hovoii ombudsman pfimo s nim.
Nasledné ombudsman postoupi vSechny dostupné informace, které byly odsouhla-
seny oznamovatelem, nasemu Systému pro feSeni podnétti k dal$imu zpracoviani,
a to i anonymné, pokud si to oznamovatel preje.

Kontaktni Gdaje na ombudsmany:
Internet: http://www.ombudsmen-of-volkswagen.com/
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Dalsi informace o Systému pro feSeni podnétli a o ombudsmanech koncernu
Volkswagen najdete na internetové adrese:

https://www.volkswagenag.com/hinweis

Autotest jako pomicka pro rozhodnuti

Pokud bych si v individudlnim pfipadé nebyl jist, zda mé chovani je v souladu se
zasadami naseho etického kodexu, mél bych si polozit tyto otazky:

1. Prihlédl jsem pfi svém rozhodovani ke véem
relevantnim zaleZitostem a zvazil jsem je spravne?
(Test z hlediska odbornosti)

2. Mam pocit, Ze se pfi svém rozhodovani pohybuiji
v ramci zakonnych a internich pozadavkd?
(Test z hlediska legality)

3. Budu si stat za svym rozhodnutim, pokud vejde ve znamost?
(Test z hlediska nadfizeného)

4. Jsem pro, aby se po celém podniku ve vSech srovnatelnych
pfipadech rozhodovalo stejné?
(Test z hlediska zevieobecnéni)

5. Budu své rozhodovani povaZovat i nadale za spravné,
kdyz ho mUj podnik bude muset obhajovat na verejnosti?
(Test z hlediska verejnosti)

6. Akceptoval bych své vlastni rozhodnuti jako dotéena osoba?
(Test z hlediska dotéené osoby)

7. Co by mému rozhodnuti fekla moje rodina?
(Druhy nazor)

Pokud jsem na otazky 1-6 odpovédél ,ano“ a odpovéd na otazku 7 je rovnéz kladna,
je moje chovani s nejvyssi pravdépodobnosti v souladu s nasimi zdsadami. Ziista-
vaji-li otazky ¢i pochyby, obratim se na kontaktni mista uvedenad v této kapitole.
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